腳本格式範例
本次防疫演練之情境想定
日期&時間: <週一~五>、<上午or中午>
本次想定為<週二中午12:30>
1、 全校學生200人(以下)，學校安排在動線流暢、通風良好的場所，由學校安排輪值人員進行量測體溫
2、 中午午休，由導師在教室內量測體溫
3、 學生人數較少的學校，可以統一量測；人數多者，需安排至教室走廊上量測
4、 情境設定：
1. 週二中午班上量測體溫，發現有1名同學體溫異常
2. 隔日，接獲衛生單位通知該名學校為確診病例





	時間
	演練項目
	狀況
	演練內容
	備註

	
	
	
	組別
	對白
	

	
	學生出門前
	在家量測體溫
	
	(家長協助學生量測體溫，登錄於健康自主管理體溫量測表上。量表每月1張，請貼在聯絡簿上)

(體溫異常的標準：舌下口溫超過 37.5°C，腋溫超過 37°C，耳溫超過 38°C，額溫超過 37°C)
	若體溫異常者，請在家休息，並以電話通知導師

	[bookmark: _gjdgxs]
	學生進入校園
	量測人員尚未就位
	學務人員
	廣播：請已經到校的同學往空曠且通風良好的操場移動，不要聚集在走廊上聊天、吃東西，請先在通風良好的地方等待。等一下量測體溫的老師準備好之後，會再廣播請同學到指定地點進行量測。

	*提醒事項:
避免群聚

	
	
	
	
	(小型學校，全校統一量測體溫)
	(大型學校，必須到各班教室進行量測)
	

	
	量測人員進行場地佈置
	
	量測人員
	(額溫槍、桌椅、登記本等，皆依年級，每桌間格距離3公尺以上，佈置妥當)
	(桌椅放置教室外走廊，額溫槍、桌椅、登記本等佈置妥當)
	

	
	學生開始量測體溫
	
	量測人員
	廣播：現在請已經到校的同學依年級排列量體溫。排隊時請不要大聲喧嘩，避免口沫横飛。請安靜排隊，依序量體溫。我們務必做到無發燒校園、無發燒教室。

量好的同學請進教室，再強調一次，吃早餐前一定要先用肥皂洗手，洗過肥皂之後才可以進食，我們要多留意飲食的衛生。如果同學咳嗽或打噴嚏時，記得用手肘迅速遮住口鼻，防止病菌散播，養成良好的衛生習慣
	廣播：現在請已經到校的同學回到各班教室(或2班1組，各校視情況而定)，在走廊上排列量體溫。排隊時請不要大聲喧嘩，避免口沫横飛。請安靜排隊，依序量體溫。我們務必做到無發燒校園、無發燒教室。

量好的同學請進教室，再強調一次，吃早餐前一定要先用肥皂洗手，洗過肥皂之後才可以進食，我們要多留意飲食的衛生。如果同學咳嗽或打噴嚏時，記得用手肘迅速遮住口鼻，防止病菌散播，養成良好的衛生習慣
	*提醒事項:
每日量測體溫



勤洗手

	
	量測並記錄
	
	校門口的值週教師/值週導師

或導師
	校門口值週老師：
同學早
請同學依年級排隊，量測體溫。同學請不要擠成一塊、不要大聲喧嘩，請安靜排隊。
老師：李小華(同學)36度，正常
登錄同學複誦：李小華(同學)36度，正常
老師：張美美(同學)36.2度，正常
登錄同學複誦：張美美(同學)36.2度，正常
	量測小護士(或各班導師)：
請大家排隊，量測體溫。不要擠成一塊、不要大聲喧嘩，請安靜排隊。
小護士1：李小華(同學)36度，正常
小護士2：李小華(同學)36度，正常
小護士1：張美美(同學)36.2度，正常
小護士2：張美美(同學)36.2度，正常
	班級小護士需事先訓練

	
	體溫異常的發現
	
	
	老師：903陳大寶(同學)38度。你怎麼發燒了?再測還是38度，你有沒有去看醫生？
陳大寶：我今天早上起來才不舒服的，沒有看過醫生。
老師：你先戴上口罩，去健康中心請護理師幫你確認一下。
校護：我用耳溫槍再幫你測一次，確定是38.2度，我打電話告訴你的爸爸你有發燒狀況，請他來帶你來看醫生。
陳大寶：那我家長要到10點才能過來帶我，我中間怎麼辦？
老師：那你先到隔離教室裡休息，登記同學請通知903班導師。
	

	中午用餐前
	領餐桶的衛生教育
	擡餐桶
	導師
	導師(第4節任課老師)：請負責擡餐桶的同學，擡餐前確定餐桶緊閉，放置定位才可以打開，等打飯菜同學就位。
請負責擡餐桶的同學，先戴上口罩再去擡餐。
負責打飯菜的同學，請先用肥皂洗手，戴上口罩，準備等一下打飯菜的工作。
	

	
	用餐前的衛生教育
	洗手
	導師
	導師(第4節任課老師)：請同學到洗手檯用肥皂洗手，洗完後再來取餐。
排隊取餐時，請不要聊天、談話，避免口沫橫飛。
	

	用餐時
	
	同學互相交談
	導師
	(大明特別跑去和阿華面對面共進午餐，兩人邊吃邊聊起寒假的趣事。口沫橫飛、不亦樂乎！)
導師：疫情期間用餐請坐回自己的座位，不可以共食、換菜或共用餐具。
	

	午休前
	午休前量測體溫
	
	導師
	導師：現在進行第2次的量溫，請同學坐好，我會唸出每位同學的溫度，請班長幫忙登記在記錄表上。

導師：李小華(同學)36.2度，正常
班長複誦：李小華(同學)36.2度，正常
	

	
	
	發現體溫異常
	導師
	導師：王大明(同學)38.1度，(再量1次)還是38.1度
請你把口罩戴好，班長也戴上口罩。請班長陪王大明到學校指定的空間，等學校護理師(護理人員)進一步確認。
請衛生股長立即到健康中心，跟學校護理師阿姨說：我們有位同學體溫異常，現在已經帶往指定的教室。
請副班長立即到學務處，向主任或組長報告這情況。
其他同學不要慌張、安靜午休，風紀請協助秩序，老師要去協助處理，請同學安靜待在教室。
	*提醒事項:
不要慌亂，請事先交待好的同學協助通知，並且留意協助同學自身的防護措施是否足夠，例如，口罩、避免身體碰觸等

	
	
	再次確認
	護理師



學務主任


導師
	(由護理師用耳溫槍，再次量測)
護理人員：38.2度，確定體溫異常。
學務主任：請導師通知家長，說明孩子現在的體溫狀況，請家長來學校將孩子帶回就醫。
導師：大明爸爸您好，大明中午量體溫時，額溫槍量38.1度、用另一支耳溫槍量，也超過38度。現在要請你立即來學校一趟，帶孩子就醫。
	*提醒事項:
護理人員、學務人員需做好防護

	
	陪伴學生，等待家長到校
	
	學務人員
導師
	護理人員(或學務人員)：王大明，寒假以來，一直到現在，你有沒有出國？
王大明：沒有
護理人員(或學務人員)：和你住在一起的家人呢？有沒有出國？
王大明：沒有
護理人員(或學務人員)：這陣子，有沒有親戚朋友到家裡來拜訪，或者你們一同聚餐出遊的？
王大明：有，大概10天前，我們有和伯父一起吃飯。
護理人員(或學務人員)：你在發燒，爸媽有帶你去看過醫生嗎？
王大明：沒有
護理人員(或學務人員)：好，等一下家人來學校接你時，老師會強烈建議爸媽先帶你去看醫生。因為現在提倡生病在家休息、不上學，所以你先到醫院給醫生檢查，吃過藥後，好好休息，可以嗎？
王大明：好，可以。

	

	
	該班同學及教室環境，採取預防性措施
	
	衛生組長

導師

班上衛生股長、班長
	衛生組長(進701教室)：各位同學好，班上王大明同學因為體溫異常，現在他的家人已經帶他回去看醫生，雖然醫生的檢查結果還沒有出來，我們還是需要做一些預防性的措施。2件事，請同學們多幫忙。
同學：好。
衛生組長：第1，請全班同學戴上口罩，也請同學提醒每一節的任課老師，上課時都要戴上口罩。請大家做好自主管理，例如確實做到用肥皂洗手、多留意自己身體健康狀況。
同學：如果今天沒帶口罩來學校的呢？
衛生組長：請班長統計人數，等一下到學務處領取。
班長：好
衛生組長：第2，請同學進行消毒工作。等一下衛生股長隨同我到學務處領取漂白水，依之前教過的方式稀釋，把教室門窗、桌椅等地方，擦拭一遍。
衛生股長：好
導師：請同學不需過度恐慌，我們做好環境消毒與個人保護措施。
同學：老師，我們早上都和王大明在一起玩，有關係嗎？
導師：現在大明才和家人回去看醫生，我們等醫生的判斷出來後，才能知道如何進一步因應。在這之前，我們先做好剛組長所強調的：戴上口罩、做好消毒。但若您們身體有發燒或上呼吸道有不舒服的症狀，請先就醫，並通知老師，讓學校能完整掌握大家的身體狀況。
	

	隔天
	接獲衛生單位通知
	該名學生確診
	學務主任
	(學校接獲衛生單位通知，貴校王大明同學判斷為嚴重特殊傳染性肺炎確診病例)

學務主任：報告校長，剛接到衛生單位的通知，我們王大明同學是嚴重特殊傳染性肺炎的確診病例
校長：好，我們立即召開防疫小組會議，請各小組負責人到校長室集合，我們來研討因應策略。集合時，請記得戴上口罩。
	

	
	防疫小組會議
確認事發後，班級教室的消毒作業
	
	校長(防疫小組召集人)

衛生組長
	校長：各位同仁，上午接獲通知，701王大明同學是嚴重特殊傳染性肺炎的確診病例，現在來討論後續的因應策略。
校長：請衛生組長報告。
衛生組長：是，該名學生是701班的學生，當日得知發燒時，已對該班進行加強消毒，今天起會調整為全校每日2次的消毒工作。
	

	
	確認個案的接觸者名單
	
	學務主任

導師

生教組長

護理師
	校長：請問，這位王大明同學這週在學校的生活作息如何？ 是否有上補習班？ 是否有上社團課？社團課是否混班上課？
導師：該名學生有上社團，參加的是管樂團，這是混班上課的社團。
校長：請學務處列出與該生的同班同學及任課老師的名單，還有社團成員與指導老師的名單。
[bookmark: _GoBack]學務主任：是，所有名單已列出，班上同學期28名、任課老師有14位、社團56位含外聘指揮1名，補習班的人數尚未掌握，等一下與該補習班做聯繫。
校長：好，請學務處將這些列為確診病例的接觸者名單，請教務處協助再次核對，將這些資料提供給衛生單位疫調人員。也請生教組進行校安通報，護理師進行學校疑似傳染病系統通報，我稍後會連絡駐區督學。另外請詢問王大明同學，除了班上、社團、補習班的同學外，還有沒有經常接觸的朋友或家人親戚，請他儘可能回想列出名單，我們一併掌握這些人的狀況。
學務主任：是
護理師：是
	*提醒事項:
與衛生局密切合作


	
	通知接觸者必須居家隔離
	
	學務主任
	校長：感染個案受到傳染病防治法的保護，請知悉人員務必保密以免受罰。先請學務主任說明，居家隔離的定義為何？讓我們這小組有個概念。
學務主任：與確診病例接觸者，需要「居家隔離」14天，期間不得外出、不得搭乘大眾運輸工具、不得出境或出國，衛生主管機關每天會追蹤2次健康狀況，以手機電子監控，若有症狀，由衛生主管機關安排就醫。
校長：好，謝謝。也請主任配合新北市衛生局，將這些訊息轉化成一般家長、學生可以理解的文字，提供給這些居家隔離者遵守。

	

	
	接觸者-學生，居家期間不停學
	
	教務主任
	校長：請教務處準備書面資料，除載明居家隔離的訊息外，再強調停課不停學的概念，提供線上學習平臺的訊息。
教務主任：是
校長：也請將這些線上學習的資料掛在學校首頁，提供學生最方便的管道。
教務主任：好
	

	
	接觸者-教師，課務排代安排
	
	教務主任
	校長：因上701的任課老師都必須居家隔離14天。所影響到的課務，例如，任教其他班級的課務安排，請儘速處理。必要時，再聘臨時的兼課老師來應急。
教務主任：是，初步估算，影響的班級節數是：國文老師1個班每週5節、英文老師3個班每週共9節、數學老師3個班每週共12節、歷地公各1位老師，每位老師有16個班每週16節、健體綜合等等……。這在人力的安排上，真的很吃緊。
校長：為防止疫情擴大，我們必須做好所有的防範，請教務處努力安排課務。
教務主任：可能無法遵照學校原有的排代原則，例如，同科同領域同年級。
校長：是，非常時期，最高原則就是：讓每間課堂都有老師在場做指導。先以校內還留在學校的老師安排，必要時，打破兼4代5不超9的限制，我們到時再來專簽。會後，請仔細盤算，我們再另行討論對策。
教務主任：好，我們再排看看。
教務主任：請問，701被居家隔離的這14天的課程，返校後，如何補課？
校長：這部分，我們再來請示教育局，看如何辦理。等有明確的做法之後，再依文辦理。
	小型學校，有可能需要全校停課

	
	全校師生戴口罩
	
	學務主任
	校長：因學校有確診病例，所以，通知全校師生即刻起戴上口罩，我們必須採取進一步的防疫措施。
學務主任：包括體育課嗎？
校長：戶外課，因為通風良好，所以可以不用戴口罩上課。但如果有聚集列隊說話的時候，請提醒老師同學注意彼此的衛生情形。
學務主任：好。
	

	
	發安心文宣

擬新聞稿
	
	輔導主任

媒體發言人
	校長：此事，很快就會讓全校的家長都知情，請輔導處擬定一份安心文宣，和學務處的居家隔離注意事項、教務處的線上學習平臺等等資料合併發給家長。
輔導主任：好，草擬後再請校長修改。
校長：請媒體發言人備妥新聞稿，預防說明目前已掌握的現況及學校應變措施，以備不時之需。
媒體發言人：好，草擬後會先給校長看過。

	

	
	電話關懷
	
	導師
	校長：由於導師也需居家隔離，所以請導師在留意自己的身體狀況時，也麻煩每天打電話或寫line給所有同學，表達關懷並詢問身心狀況，若有特殊異狀，請立即與學校聯繫。
導師：是。
校長：請導師要保持積極正向，您的學生需要您的加油打氣。有任何需求記得提出，我們都會支持您。

	

	
	停止學校跑班、大型競賽，關閉合作社等
	
	學務主任
教務主任
輔導主任
	學務主任：依規定，如果學校有確診案例，學校需立即停止所有大型活動。
校長：是，即刻起，停止所有班際活動、社團活動、運動會等，並取消所有跑班方式授課的課程。合作社也關閉不營運。
輔導主任：請問，取消跑班是包括資源班和技藝班嗎？
校長：是，無論校內外的跑班、混班課程，一律暫停。我們等候14天隔離期過後，教職員工生皆無新增感染個案時，再恢復正常作息。

	

	
	個案保密的提醒
	
	
	校長：還有一件非常重要的事項，請所有防疫小組成員務必留意，嚴守保密原則。也就是，除了我們防疫小組人員及701師生、除了在防疫會議上，這樣的時空，會用王大明這3個字，其餘時間地點，請都以代號A生來處理。這樣做除了保護個案，也避免觸犯傳染病防治法。
與會人員：好、知道。
校長：也請導師等一下在班上，必須對同班同學講明保密的重要性。
導師：好。
	

	
	
	會議結論，做總提醒
	
	校長：最後再做一些提醒：
請學務主任處理與王大明接觸的名單，包括同班同學老師、共同參加安親班及社團等等。臚列清楚，提供衛生單位疫調人員做後續處理
請生教組長進行相關通報
請衛生組長進行消毒作業，總務處外聘廠商到校，進行全面消毒。
請輔導處統整通知家長的書面資料，包括後續注意事項、停課不停學的線上系統，並每日對隔離的教師做電話關懷。
請導師對班上同學每日電話關懷。
請教務處處理所有受到影響的班級的課務、人員的調動。
請新聞發言人處理新聞稿，以及準備很有可能的記者到訪。

還有沒有疑問？想說的感想？
	

	
	準備召開全校教職員工會議
	
	學務主任
	校長：這事，我相信學校教職員工都非常恐慌，要安大家的心，最好的方式就是說明清楚。我們需要召開臨時會議。等一下，請學務主任打電話給衛生局，邀請他們派員來學校協助我們召開這個臨時會議，做專業諮詢及通報管道，這部分，我們需要他們的專業。
學務主任：時間預定在什麼時候？
校長：愈快愈好，可以的話，就今天中午午休召開校內說明會議，晚上召開家長說明會。這會議愈晚開，只怕會令人更不安。
學務主任：好。

	

	
	提醒做好自主健康管理
	
	
	校長：會議最後，提醒所有同仁做好自主健康管理14天。所謂自主健康管理是指：每日早晚各量體溫一次，期間盡量避免外出，如需外出應全程配戴「醫療級口罩」，若有症狀，立即撥打防疫專線1922。
因為校內有確診案例，無論是居家隔離的同仁，或是自主健康管理的同仁，這次真的印證了這句「我們是生命共同體」。聖嚴說：擔心，是多餘的折磨；用心，是安全的動力。相信我們可以共渡這次危機。祝福大家平安。
	



1

